



石市监管〔2024〕60号

关于印发《石台县市场监管领域旅游市场
集中整治实施方案》的通知

各基层所，各科室、直属机构：
现将《石台县市场监管领域旅游市场集中整治实施方案》印发给你们，请结合实际认真贯彻执行。
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                        石台县市场[image: 石台县市场监督管理局]监督管理局
                        2024年6月3日
石台县市场监管领域旅游市场集中整治
实施方案

为进一步加强旅游市场监管，切实维护消费者合法权益，根据《石台县旅游市场集中整治方案》文件精神，经局党组研究决定，在全县范围内开展旅游市场集中整治，现制定方案如下：
一、工作目标
全面贯彻县委、县政府和上级有关部署，坚持以人民为中心，突出问题导向，精准施策，标本兼治。充分发挥市场监管职能作用，筑牢食品、特种设备安全底线，集中力量整治旅游市场哄抬价格、价格欺诈等价格乱象，全面规范旅游市场经营行为，切实保障游客合法权益。压实住宿、餐饮经营单位主体责任，倡导诚信经营，不断提升旅游服务质量，推动旅游业高质量发展，营造健康有序的旅游市场环境。
二、工作任务
（一）突出旅游市场秩序维护，全面摸排市场主体经营证照情况，杜绝无证无照经营行为；
（二）强化食品安全监管，加强餐饮、超市、食杂店食品安全检查，对散装食品、饮料、酒类等食品进行重点检查，禁止销售超过保质期、腐败变质、假冒伪劣、掺假掺杂等食品，督促经营者严格落实进货查验义务、从业人员办理健康证；
（三）加强特种设备监管，落实企业主体责任。对查出的安全隐患，要求相关单位立即整改，不能在规定期限彻底整改的，要坚决依法依规采取停止使用或查封的处理措施； 
（四）规范旅游市场明码标价行为，确保全县旅游行业商品和服务的明码标价率达到100%。依法查处乱收费、乱涨价等价格违法行为。在市场整治中持续加大宣传力度，通过告诫函、提醒书等形式引导市场经营主体诚信经营；
（五）严厉打击制售国家禁止的野生动、植物产品；
（六）开展放心消费示范创建活动，采取典型示范、以点带面相结合的方式，扎实推进创建活动。指导经营者落实线下七天无理由退货制度，在第一时间、第一现场最大限度和解消费争议，提高消费者满意率；
（七）集中力量，全面排查，查处曝光一批旅游市场涉及市场监管领域违法案件，强化住宿、餐饮行业的监管力度，加大节假日期间，借机哄抬房价、菜价等欺客宰客行为的惩处力度。
三、组织保障
成立以局主要领导为组长的旅游市场集中整治领导小组。
组  长：殷宝宁
副组长：沈四清（常务副组长）、查雪红、陈世文、陈时友、何海
领导小组下设工作专班，沈四清同志任班长，负责旅游市场集中整治日常工作。
四、工作要求
（一）对各片区经营户进行地毯式检查，做到每户必到、每户必查、违法必究。集中力量查处一批案件，严厉打击旅游市场涉及市场监管领域违法经营行为；
（二）相关各科室、基层所通力协作，切实保障各项任务落实到位，对弄虚作假、推诿扯皮、玩忽职守、徇私枉法等行为追究相关人员的责任；
（三）完善督查、督办工作机制，领导小组定期调度专项行动进展，按照“四不两直”方式开展明察暗访，保证各项任务要求落实到位。
（四）集中整治时间：2024年6月上旬至2024年10月上旬。
（五）各工作专班要将检查情况及时汇总，每周五下午下班前报送至综合执法中队（联系人：沈雪婷），重大复杂疑难案件应第一时间上报。

附件：1. 工作专班组成人员名单
2. 检查小组成员名单



附件1
工作专班组成人员名单

班  长：沈四清
副班长：查雪红
陈世文
陈时友
何  海
成  员：周  健 （行政执法中队）
        陈忠旺 （消保委）
        章  捷 （市场规范科）
        钱  锋 （质量认证科）
        吴益武 （食品监管局）
        汪  涛 （特设局）
        张  磊 （办公室）







附件2
检查小组成员名单

根据市场监管所和景区分布，成立4个检查组，检查小组成员安排：
（一）负责区域：仁里镇
一组：何海、吴益武、章捷、仁里市场监管所人员
（二）负责区域：仙寓镇
二组：沈四清、陈招贵、钱锋、仙寓市场监管所人员
（三）负责区域：大演乡
三组：查雪红、吴军、周健、大演市场监管所人员
（四）负责区域：矶滩乡、横渡镇
四组：陈时友、吴健、陆云虎、横渡市场监管所人员
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